Kozvilagitasi hibabejelentés

A telepiilésen fellép6 egyedi kozvilagitasi hibak mihamarabbi elharitasanak biztositasa
érdekében a KOZVIL Zrt. iigyfélszolgalata felé sziveskedjenek megtenni a hibabejelentéseket.

Az ligyfélszolgalat elérhetdsége: telefonszam: 06-1-457-0575, e-mail cim:
ugyfelszolgalat@kozvil.hu.

A telepiilésen fellépd (10 db lampatest feletti) szakaszhibakat a 06/80-20-50-20 ingyenes
telefonszdmon vagy az araminfo@eon.hu e-mail cimen lehet bejelenteni az EON Zrt. felé.

E.ON iigyfélszolgadlat
Gadz és villamosenergia szolgdltatds

ARAM DEL-DUNANTULI REGIO:
Altaldnos iigyintézés
Vezetékes telefonrol Telefonszam Hivhato

ligyfélszolgalat* (helyi tarifaért) 06-52-512-400 H-P 7.30-20

* Az ligyfélszolgalat 06-40-es telefonszadma mobiltelefonr6l nem elérhetd.

Mobiltelefonrol Telefonszam Hivhato

ugyfélszolgalat (normal dijas) 06-20-45-99- H-P 7.30-20
600

ugyfélszolgalat (normal dijas) 06-30-45-99- H-P 7.30-20
600

ugyfélszolgalat (normal dijas) 06-70-45-99- H-P 7.30-20

600
Méréallds bejelentés
Telefonszam Hivhato
Vezetékes telefonrdl™ (ingyenes) 06-80-210-211 0-24
Mobiltelefonrél sms-en 06-30-3-444- 0-24
999

* A mérdallas-bejelentés 06-80-as telefonszama mobiltelefonrél nem elérheté.


mailto:ugyfelszolgalat@kozvil.hu
mailto:araminfo@eon.hu

Egyéb elérhetdségeink

Formatum Elérhet6ség
E-mail-en araminfo@eon.hu

(egyetemes szolgaltatassal kapcsolatban)

E-mail-en aramhalozat@eon.hu
(halézattal kapcsolatos tigyekben)

Levélben E.ON Ugyfélszolgalat
7602 Pécs, Pf. 197

Faxon E.ON Ugyfélszolgalat
06-72-50-12-08

Kérjiik, a gyors és hatékony tigyintézés érdekében készitse el6 a szdmldjdan szerepld
felhaszndlé azonositéjdt, - mely a szdmla jobb felsé részén taldlhatd 10 jegyt szam!

Méréallds bejelentés

T4jékoztatjuk, hogy foldgaz mérdallasat 2016-to6l mar a FOGAZ Zrt. felé
kell bejelentenie, amelyre az els6 FOGAZ szamla kézhezvételét kovetden
lesz lehetsége!

Hibabejelentés

Telefonszam Hivhato

Vezetékes vagy mobiltelefonrol (ingyenes) 06-80-42-42-42 0-24

Altaldnos tigyintézés
Vezetékes telefonrol Telefonszam Hivhato

ugyfélszolgalat™ (helyi tarifaért) 06-52-512-401 H-P 7.30-20

* Az ugyfélszolgalat 06-40-es telefonszama mobiltelefonrol nem elérhetd.

Mobiltelefonrol Telefonszam Hivhato

ligyfélszolgalat (normal dijas) 06-20-45-99- H-P 7.30-20
711

ugyfélszolgalat (normal dijas) 06-30-45-99- H-P 7.30-20

711


mailto:araminfo@eon.hu
mailto:aramhalozat@eon.hu

ligyfélszolgalat (normal dijas)

Egyéb elérhetbségeink
Formatum

E-mail-en

(egyetemes szolgaltatassal

kapcsolatban)

E-mail-en
(halézattal kapcsolatos ligyekben)

Levélben

Faxon

06-70-45-99- H-P 7.30-20
711

Elérhet6ség

gazinfo@eon.hu

gazhalozat@eon.hu

E.ON Ugyfélszolgalat
7602 Pécs, Pf. 197

E.ON Ugyfélszolgalat
06-72-50-31-00

Kérjiik, a gyors és hatékony tigyintézés érdekében készitse el6 a szdmldjdn szerepld
felhaszndlé azonositéjdt, - mely a szdmla jobb felsé részén taldlhatd 10 jegyt szam!

Telefonos elérhetéség
Hibabejelentés:

Ingyenesen hivhato

06 80 240 240 - 1-es menupont

0:00- 24:00
Munkanapokon

telofonszam: 06 80 240 240 7:30-t6l 15:30-ig,
' csttortokon 20.00 oraig

Fax szam: 06 84 501 299

Kilfoldrél hivhaté Minden nap

telefonszam: 00 36 84 999 240 0:00- 24:00
méroallas bediktalas,

Automata foly6szamla egyenleg lekérdezés

szolgaltatasaink: y gyen'eg ’

Elektronikus elérhet6ség

altalanos tajékoztatasok

Elel,<tr,on1kus ugyfelszolgalat@drv.hu
levélcimiink:

méro6allas bediktalas,
Online csekk potlasanak kérése,
szolgaltatasaink: foly6szamla egyenleg lekérdezése,

részszamlaban szerepl6 fogyasztas,


mailto:gazinfo@eon.hu
mailto:gazhalozat@eon.hu
mailto:ugyfelszolgalat@drv.hu

adatvaltozas bejelentés,
el6zetes dijkalkulacié

www.magyarorszag.hu

Ugyfélkapus

ligyintézés: Formanyomtatvany az alabbi linken
tolthetd le

Postai levélcim

Levélcim: DRV Zrt. Ugyfélszolgalat 8601 Si6fok,

P£.:888


http://www.magyarorszag.hu/
http://www.drv.hu/letoltheto-nyomtatvanyok-kiadvanyok
http://www.drv.hu/letoltheto-nyomtatvanyok-kiadvanyok

