
Változás a BALATONKERESZTÚRI KÖZÖS ÖNKORMÁNYZATI HIVATAL és 
 a BALATONBERÉNYI ÉS BALATONMÁRIAFÜRDŐI KIRENDELTSÉGEI  

 ügyfélfogadási rendjében 
 

 
2021. március 8-tól a koronavírus járvány terjedésének 

megfékezése érdekében  

a személyes ügyfélfogadás 
szünetel. 

 
 
Az intézkedés visszavonásig érvényes. Az ügyintézési rendet érintő korlátozás 
feloldásáról a honlapokon, hirdetőtáblákon fogunk tájékoztatást adni.  

Az ügyfélfogadási rend szigorítását a lakosság és az önkormányzatok munkatársai 
egészségének védelme érdekében vezetjük be. Önkormányzataink elsődleges célja, 
hogy a pandémiás helyzetben is a végsőkig biztosítsa a lakosság részére a 
közszolgáltatások elérhetőségét. Ez csak a tömeges megbetegedések, fertőzések 
megelőzésével, elkerülésével lehetséges. 

A fentiekre tekintettel 2021. március 8-tól az alábbi intézkedések lépnek érvénybe: 

- kizárólag az elektronikus, telefonos ügyintézés vehető igénybe. 

 
Kérjük minden kedves ügyfelünket, hogy éljenek az alábbi ügyintézési 
lehetőségekkel: 
 
 központi telefonszámok:  

Balatonkeresztúr-Balatonmáriafürdő:    06 85 575 811 
Balatonberény:  06 85 377 482    
 

 e-Papír küldése:  
https://epapir.gov.hu/ 
  

 E-Önkormányzat portál 
https://ohp-20.asp.lgov.hu/ 

  
Előre is köszönjük megértésüket és türelmüket! 
 
Vigyázzanak magukra, vigyázzunk egymásra! 
 
 
  

Mestyán Valéria 
címzetes főjegyző 
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